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Опрос удовлетворенности студентов 

В период с марта по июль 2025 г. был проведен опрос обучающихся магистратуры по 

направлению 02.04.01 «Математика и компьютерные науки» об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса. 

Магистрантам предлагалось ответить на следующие вопросы: 

⎯ насколько вы удовлетворены кампусом и общежитием; 

⎯ удовлетворены ли вы качеством учебных материалов, дисциплин; 

⎯ как вы оцениваете уровень организации и качества преподавания в Университете 

профессиональных (математических и технических) дисциплин; 

⎯ как вы оцениваете возможности, предоставляемые Университетом, для 

самореализации в непрофессиональной сфере (общественное самоуправление, спорт, 

культурные мероприятия, и т.п.) и другие вопросы. 

Средняя оценка удовлетворенности составила 4,4 из 5 баллов. Ниже представлена 

общая диаграмма по результатам опроса студентов в процентном соотношении. 

 

На основании данных диаграммы можно сделать следующие выводы о динамике 

оценки категорий по месяцам: 

1. Изменение оценок: В июле наблюдается рост удовлетворенности по категориям 

«Кураторы и учебный офис», «Карьерный центр», «LMS, Time» и «Внеучебная жизнь», 

«Качество информирования о процессах и событиях в ЦУ» на примерно 13% по сравнению 

с маем. Категории: «Кампус», «Преподаватели» осталась без изменений, тогда как 

показатели по категориям «Учебные материалы» и «Общежитие» снизились на 13%. 
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2. В июле 2025 года самые высокие показатели удовлетворенности среди 

магистрантов достигли 87% и относятся к следующим категориям: 

⎯ кампус: Магистранты выразили высокую степень удовлетворенности условиями, 

предоставляемыми университетом. Они отметили современное оснащение кампуса, 

включая комфортные зоны для отдыха, удобные места для питания и достаточное 

количество розеток для зарядки электронных устройств, что способствует созданию 

благоприятной образовательной среды. 

⎯ преподаватели: Профессионализм преподавателей получил высокую оценку. 

Студенты подчеркнули качественную подачу учебного материала, а также готовность 

педагогов оказать поддержку и ответить на вопросы вне учебного процесса, что 

способствует эффективному усвоению знаний и повышает уровень вовлеченности. 

Удовлетворенность учебными материалами составляет 64%. Магистранты отмечают, 

что материалы содержат глубокую и качественную информацию, всегда доступны для 

изучения и позволяют осваивать материал в удобном темпе, что способствует развитию 

навыков самостоятельного обучения. 

3. Кроме того, уровень удовлетворенности возможностями для самореализации в 

непрофессиональной сфере (общественное самоуправление, спорт, культурные 

мероприятия и прочее) значительно вырос по сравнению с показателями марта, 

увеличившись на 11%. Это свидетельствует о расширении и улучшении внеучебной 

инфраструктуры и программ, способствующих всестороннему развитию студентов. 
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