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Опрос удовлетворённости преподавателей Университета 

Среди профессорско-преподавательского состава Университета (далее – ППС) с 

марта по июль 2025 года был проведен опрос об удовлетворенности условиями и 

организацией образовательной деятельности по программе бакалавриата 38.03.05 «Бизнес 

– информатика».  

Был разработан ряд вопросов, направленный ППС в виде ссылки с формой для 

заполнения, опрос был анонимный. Преподавателям предлагалось ответить на вопросы по 

следующим категориям: 

⎯ открытость и доступность информации об организации, осуществляющей 

образовательную деятельность; 

⎯ комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность; 

⎯ доброжелательность, вежливость работников; 

⎯ удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности и другие. 

Дополнительно преподаватели могли в свободной форме высказать свои замечания и 

дать предложения по улучшению условий и организацией образовательной деятельности в 

Университете.  

По результатам опроса средняя оценка удовлетворенности составила – 4,5 из 5 баллов. 

Ниже на диаграммах представлены результаты опроса ППС в процентном соотношении по 

категориям. 

 

Среди наиболее высоких результатов опроса выделяются категории «Кампус», 

«Работа в команде курса» и «Взаимодействие с Учебным офисом преподавателей», средняя 

оценка по которым составила 4,8 балла из 5 возможных. Наименьший показатель — 4,1 

балла — получил раздел «IT-инфраструктура (TiMe, LMS)». Все преподаватели отметили 

комфорт и оснащенность университетской инфраструктуры, достаточное количество 

аудиторий и их наполняемость, а также наличие отдельного офиса для преподавательского 

состава в здании, оборудованного всем необходимым для комфортного отдыха между 

занятиями. 
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