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1. Краткая характеристика дисциплины (модуля) 

Рабочая программа дисциплины (модуля) «Продуктовая студия» составлена в 

соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом высшего 

образования – магистратура по направлению 02.04.01 Математика и компьютерные науки, 

профиль Управление цифровыми продуктами и системами, утвержденный приказом 

Министерства науки и высшего образования Российской Федерации № 810 от 23.08.2017 

года. 

Изучение дисциплины (модуля) «Продуктовая студия» способствует развитию 

критического мышления и умению формулировать обоснованные предположения, что 

является основой для проведения эффективных исследований в различных областях науки 

и практики. Кроме того, освоение методов валидации гипотез позволяет принимать 

взвешенные решения на основе эмпирических данных, снижая риски ошибок и повышая 

качество аналитики в бизнесе, технологиях и социальных науках. 

 

Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Настоящая дисциплина (модуль) включена в учебный план по программе подготовки 

магистратуры по направлению 02.04.01 Математика и компьютерные науки, профиль 

Управление цифровыми продуктами и системами и входит в обязательную часть Блока 1.  

Дисциплина (модуль) изучается на 1 курсе в 1 семестре.   

 

Цель изучения дисциплины (модуля): сформировать у студентов целостное 

понимание продуктовой работы и развить практические компетенции по управлению 

процессом создания цифровых продуктов, включая выявление проблем, формулирование и 

проверку гипотез, проектирование решений, координацию команды и оценку результатов, 

необходимые для успешной профессиональной деятельности в роли продукт-менеджера.  

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

⎯ научиться отличать проблему пользователя от решения и формулировать 

проверяемые гипотезы; 

⎯ освоить методы приоритизации гипотез по пользе, риску и трудозатратам с 

учётом стадии продукта; 

⎯ приобрести навыки построения пользовательских сценариев, выявления 

болевых точек и проектирования формы опыта; 

⎯ развить способность подбирать и интерпретировать метрики, связывая их с 

гипотезами и бизнес-целями; 

⎯ освоить практики подготовки к разработке: декомпозиция, формулирование 

требований, критерии готовности. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен: 

знать: 

⎯ что входит в зону ответственности продакта и где граница с соседними ролями; 

⎯  чем продуктовый подход отличается от проектного: фокус на ценности и 

результате, а не на объёме и сроках; 

⎯ как продакт принимает решения при неполных данных и неопределённости; 

⎯ почему решение опирается на ценность для пользователя и цель бизнеса, а не на 

личное мнение; 

⎯ чем проблема пользователя отличается от решения и почему продукт начинается 

с проблемы; 

⎯ что делает гипотезу проверяемой: связка «если — то — потому что»; 

⎯ откуда берутся гипотезы: наблюдения, данные, обратная связь; 

⎯ почему одна гипотеза требует разного подхода на стадии поиска ценности, роста 

и зрелости; 

⎯ как тип продукта и индустрия меняют то, что считается риском и ценностью; 
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⎯ зачем работа делится на исследование (Discovery) и поставку (Delivery) и что 

происходит на каждом этапе; 

⎯ какие специалисты участвуют в работе над фичей и за что каждый отвечает; 

⎯ что продакт координирует сам, а что отдаёт команде; 

⎯ зачем продукту измеримость и что нельзя улучшить без измерения; 

⎯ какие бывают типы метрик и какую задачу решает каждый тип; 

⎯ чем метрика-результат отличается от метрики-диагностики; 

⎯ как метрика связывается с гипотезой: что должно измениться, если гипотеза 

верна; 

⎯ чем осмысленная метрика отличается от метрики ради галочки; 

⎯ что такое пользовательский опыт и почему это шире визуального дизайна; 

⎯ из каких шагов состоит сценарий пользователя и где возникают сложности; 

⎯ как из гипотезы рождается конкретное решение и форма опыта; 

⎯ зачем команде единый документ и какие решения он фиксирует; 

⎯ чем однозначное требование отличается от пожелания; 

⎯ из чего состоит подготовка к разработке: декомпозиция, этапы, 

последовательность; 

⎯ что такое критерий готовности и зачем он нужен до старта; 

⎯ что значит «выкатить» изменение и что может пойти не так для пользователя и 

бизнеса; 

⎯ зачем выкатывать постепенно и как подстраховаться при проблемах; 

⎯ как после запуска понять, подтвердилась гипотеза, и что делать с результатом; 

⎯ из каких этапов состоит развитие в профессии и куда можно расти; 

⎯ как ИИ меняет задачи продакта и какие навыки становятся важнее. 

уметь: 

⎯ отделить проблему пользователя от предлагаемого решения;                                                                                                                       

⎯ перевести проблему в гипотезу со структурой «если — то — потому что»; 

⎯ оценить гипотезу по пользе, риску и трудозатратам и выбрать, что проверять 

первым; 

⎯ подобрать подход к гипотезе под стадию продукта; 

⎯ определить, что должно измениться, если гипотеза верна; 

⎯ подобрать тип метрик под задачу и объяснить, что они покажут; 

⎯ связать метрики между собой, отличить результат от диагностики, распознать 

пустую метрику; 

⎯ разложить сценарий пользователя на шаги и найти проблемные точки; 

⎯ предложить решение и форму опыта под гипотезу; 

⎯ сделать или заказать прототип нужной детализации для проверки идеи; 

⎯ описать решение и опыт так, чтобы команда поняла одинаково; 

⎯ сформулировать требования однозначно, отделив обязательное от 

желательного; 

⎯ декомпозировать фичу на этапы, задать последовательность и критерий 

готовности; 

⎯ оценить риски и зависимости на базовом уровне; 

⎯ спланировать запуск и предусмотреть действия при проблемах; 

⎯ определить, как проверить результат против гипотезы, и сделать вывод; 

⎯ распределить задачи в команде по ролям; 

⎯ поставить задачу разработчику, дизайнеру, аналитику на понятном им языке; 

⎯ презентовать решение: проблема, варианты, решение, ожидаемый эффект. 

владеть: 

⎯ навыком провести фичу от проблемы и гипотезы до плана запуска на учебном 
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проекте; 

⎯ способностью сориентироваться, с чего начать работу над новой фичей и в какой 

последовательности двигаться; 

⎯ базовой организацией работы команды через исследование (Discovery) и 

поставку (Delivery); 

⎯ пониманием, какие специалисты нужны под задачу и как с ними 

взаимодействовать; 

⎯ базовой организацией работы с метриками продукта; 

⎯ способностью сориентироваться, что нужно, чтобы запланировать проверку 

решения на пользователях; 

⎯ общим продуктовым языком — обсуждать продукт с разными ролями на одном 

языке; 

⎯ способностью сориентироваться в собственном развитии в профессии. 



  

Электронный документ 
 

2. Перечень планируемых результатов обучения 

Компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины (модуля) при 

проведении учебных занятий в форме контактной работы обучающихся с педагогическими 

работниками Университета и в форме самостоятельной работы обучающихся:  

Компетенция Содержание 

компетенции 

Индикатор 

компетенции 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине (модулю) 

УК-2. Способен управлять 

проектом на всех этапах 

его жизненного цикла 

УК-2.1. Знает основные методологии 

управления проектами, ключевые 

этапы жизненного цикла проекта и 

инструменты для планирования и 

контроля 

УК-2.2. Умеет разрабатывать проектную 

документацию, устанавливать цели 

и задачи проекта, а также 

эффективно распределять ресурсы 

и управлять рисками на всех этапах 

его реализации 

УК-2.3. Имеет практический опыт в 

управлении реальными проектами, 

включая планирование, исполнение 

и завершение, а также в оценке 

результатов и проведении анализа 

успешности проекта 

УК-3. Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

 

УК-3.1. Знает теоретические основы 

командного развития, методы 

управления группами и принципы 

эффективного лидерства, а также 

различные подходы к выработке 

стратегий 

УК-3.2. Умеет создавать и поддерживать 

позитивную командную атмосферу, 

устанавливать четкие цели и 

задачи, а также мотивировать 

участников команды для 

достижения общих результатов   

УК-3.3. Имеет практический опыт в 

организации и руководстве 

командами на различных этапах 

проектов, включая разработку и 

реализацию командных стратегий, 

а также в оценке эффективности 

командной работы 

УК-5. Способен анализировать 

и учитывать 

разнообразие культур в 

УК-5.1. Знает основные концепции 

культурной этики, теории 

межкультурной коммуникации и 
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процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

ключевые аспекты, влияющие на 

культурные различия, такие как 

ценности, нормы и обычаи 

различных культур 

УК-5.2. Определяет и применяет способы 

межкультурного взаимодействия в 

различных социокультурных 

ситуациях в рамках 

профессиональной деятельности; 

применяет научную терминологию 

и основные научные категории 

гуманитарного знания 

УК-5.3. Владеет навыками применения 

способов межкультурного 

взаимодействия в различных 

социокультурных ситуациях; 

навыками самостоятельного 

анализа и оценки социальных 

явлений 

ПК-3. Способен решать задачи 

профессиональной 

деятельности в области 

управления цифровыми 

продуктами и системами, 

формулировать 

результаты анализа и 

выявлять последствия 

полученных данных для 

принятия обоснованных 

решений и оптимизации 

продуктов 

ПК-3.1. Знает методы и инструменты 

управления цифровыми 

продуктами и системами 

ПК-3.2.  Умеет применять аналитические 

инструменты и программное 

обеспечение для обработки и 

визуализации данных, а также 

формулировать выводы на основе 

проведенного анализа 

ПК-3.3.  Имеет опыт работы над реальными 

проектами в области управления 

цифровыми продуктами и 

системами, включая анализ 

пользовательского поведения и 

оптимизацию продуктов на основе 

полученных данных 

ПК-5. Способен передавать 

результат решенных 

прикладных задач в виде 

конкретных 

рекомендаций, 

выраженных в терминах 

области управления 

цифровыми продуктами 

и системами 

ПК-5.1. Знает основные методы и подходы 

к формулированию рекомендаций 

на основе результатов решения 

прикладных задач, а также 

термины и концепции управления 

цифровыми продуктами и 

системами 

ПК-5.2.  Умеет анализировать результаты 

решенных задач и формулировать 

четкие, конкретные рекомендации, 

адаптируя их к требованиям и 

ожиданиям целевой аудитории 

ПК-5.3.  Имеет практический опыт в 

разработке и представлении 
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рекомендаций на основе анализа 

прикладных задач, включая участие 

в проектах, где результаты были 

успешно применены и оценены в 

контексте предметной области 
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3. Тематический план 

№ 

п/п 

Наименование 

раздела дисциплины 

(модуля) 

Трудоемкость, академические часы 

ТКУ 
(текущий 

контроль 

успеваемости) 

Очная форма 

Аудиторная работа 

Контроль 

Самостояте

льная 

работа 

Лекции Семинары 

(практичес

кие 

занятия) 
1 Продуктовое мышление 

и постановка гипотез 

 

8 3  60 Домашние 

задания 

Контроль 

теоретических 

знаний 

2 Проработка гипотезы: от 

оценки потенциала до 

запуска в прод 

10 4 2 66 Домашние 

задания 

Контроль 

теоретических 

знаний 
3 Куда движется 

профессия 

2 1  30 Домашние 

задания 

Контроль 

теоретических 

знаний  

 Экзамен     4   

Итого: 20 8 6 156  

Объем дисциплины (модуля) (в 

ак. ч.) 

190  

Объем дисциплины (модуля) (в 

зач. ед.) 

5  

4. Содержание дисциплины (модуля) 

 

№п/п Наименование раздела дисциплины 

(модуля)  

Содержание дисциплины (модуля) по темам 

1 Продуктовое мышление и постановка 

гипотез 

 

Профессия продакта 

Переводим проблему в гипотезу 

Гипотезы на разных стадиях и рынках 

Семинар: работа с гипотезами 

Продуктовая команда: исследование (Discovery) и 

поставка (Delivery) 

2 Проработка гипотезы: от оценки 

потенциала до запуска в прод 

Метрики продуктовых гипотез 

Семинар по метрикам 

Проектирование пользовательского опыта (UX) 

PRD - продуктовая документация 

Семинар по UX и PRD 

Подготовка к разработке 

Контроль процесса разработки и запуск в прод 

Семинар по реализации и запуску 

3 Куда движется профессия Карьера продакта и влияние ИИ 



  

Электронный документ 
 

5. Учебно-методическое обеспечение 

Университет располагает полным набором лицензионного и свободно 

распространяемого программного обеспечения, включая продукты отечественного 

производства.  

Каждый студент в течение всего периода обучения получает индивидуальный 

неограниченный доступ к электронно-библиотечной системе и электронной 

информационно-образовательной среде университета. Эти системы предоставляют 

возможность доступа к ресурсам из любой точки, где есть подключение к сети Интернет, 

как на территории университета, так и за его пределами.  

Студентам обеспечен удаленный доступ к современным профессиональным базам 

данных и информационным справочным системам.  

Основная литература: 

1. Ильина, О. Н. Методология управления проектами: становление, современное 

состояние и перспективы развития : монография / О.Н. Ильина. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : ИНФРА-М, 2025. — 215 с. — (Научная мысль). — DOI 10.12737/2131317. - 

ISBN 978-5-16-019624-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2183461. 

2.  Вольфсон, Б. Гибкое управление проектами и продуктами / Б. Вольфсон. - Санкт-

Петербург : Питер, 2021. - 144 с. - ISBN 978-5-4461-9630-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2140741.        

              

Дополнительная литература:  

1. Безручко, П. Практики регулярного менеджмента: Управление исполнением, 

управление командой : практическое руководство / П. Безручко. - Москва : Альпина 

Паблишер, 2026. - 368 с. - ISBN 978-5-9614-2659-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2235126.        

        

6. Материально-техническое обеспечение 

Университет располагает материально-технической базой, соответствующей 

действующим противопожарным правилам и нормам и обеспечивающей проведение всех 

видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-

исследовательской работ обучающихся, предусмотренных учебным планом.  

Помещения, которые представляют собой учебные аудитории для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского (практического) типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 

помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 

обслуживания учебного оборудования. Помещения укомплектованы специализированной 

мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления учебной 

информации большой аудитории.  

Изучение дисциплины (модуля) обеспечивается в учебных аудиториях, оснащенных:  

⎯ столами и стульями;  

⎯ компьютерной техникой; 

⎯ механическими калькуляторами; 

⎯ специализированным оборудованием, включая демонстрационное оборудование. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, в том числе приспособленные 

для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья, 

оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

https://znanium.ru/catalog/product/2183461
https://znanium.ru/catalog/product/2140741
https://znanium.ru/catalog/product/2235126
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обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду 

Университета.   

Обучающимся предоставляется доступ (в том числе удаленный) к ресурсам 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», электронным ресурсам (в том 

числе электронным библиотечным системам, современным профессиональным базам 

данных и информационным справочным системам):  

№ Наименование портала 

(издания, курса, документа) 

Ссылка 

1.  Научная электронная библиотека elibrary.ru 

библиотека 

https://elibrary.ru/defaultx.asp 

2.  База данных для IT-специалистов https://habr.com  

3.  База данных ScienceDirect  https://www.sciencedirect.com   

4.  Официальный сайт Министерства науки и 

высшего образования Российской Федерации  

https://minobrnauki.gov.ru/  

5.  Федеральный портал «Российское образование"  https://www.edu.ru/    

6.  Информационная система "Единое окно доступа 

к образовательным ресурсам"  

http://window.edu.ru/  

7.  Единая коллекция цифровых образовательных 

ресурсов  

http://school-collection.edu.ru/   

 

8.  Федеральный центр информационно - 

образовательных ресурсов  

http://fcior.edu.ru/   

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), в том числе комплект лицензионного 

программного обеспечения, современные профессиональные базы данных и 

информационные справочные системы:  

Наименование ПО Производство Лицензионное / свободно 

распространяемое 

Операционные системы:  

Microsoft Imagine (Windows Client, 

Server)  

зарубежное  лицензионное  

Браузеры:  

Яндекс.Браузер  отечественное  свободно распространяемое  

Google Chrome  зарубежное  свободно распространяемое  

Офисные приложения:  

Microsoft Imagine (Visio, OneNote)  зарубежное  лицензионное  

TeXstudio  зарубежное  свободно распространяемое  

Adobe Acrobat Reader  зарубежное  свободно распространяемое  

Программное обеспечение для планирования и учета времени:  

Toggle app  зарубежное  свободно распространяемое  

Системы управления проектами:  

Microsoft Imagine (Project)  зарубежное  лицензионное  

Системы управления базами данных:  

Microsoft Imagine (SQL Server)  зарубежное  лицензионное  

Системы резервного копирования (backup):  

Acronis Backup Advanced for 

HyperV  

зарубежное  лицензионное  

Справочно-правовые системы:  

КонсультантПлюс: справочно-

правовая система  

отечественное  лицензионное  

Средства антивирусной защиты:  

https://elibrary.ru/defaultx.asp
https://habr.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://minobrnauki.gov.ru/
https://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://fcior.edu.ru/
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Kaspersky Endpoint Security для 

бизнеса Стандартный Russian 

Edition  

отечественное  лицензионное  

Среды разработки:  

Visual Studio Code  зарубежное  свободно распространяемое  

Bash (Unix shell)  зарубежное  свободно распространяемое  

Anaconda  зарубежное  свободно распространяемое  

Robotic Operating System  зарубежное  свободно распространяемое  

CopelliaSim  зарубежное  свободно распространяемое  

Google Colaboratory  зарубежное  свободно распространяемое  

Пакеты программных средств и библиотек:  

AutoPsy  зарубежное  свободно распространяемое  

Interactive Disassembler (IDA)  зарубежное  свободно распространяемое  

Системы управления библиографической информацией:  

Zotero  зарубежное  свободно распространяемое  

Сервисы и службы:  

Bind  зарубежное  свободно распространяемое  

Docker  зарубежное  свободно распространяемое  

7. Методические и оценочные материалы 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

В процессе изучения дисциплины (модуля) «Продуктовая студия» в рамках текущего 

контроля успеваемости используются такие виды учебной работы, как лекции, семинары, 

домашние задания, контроль теоретических знаний, а также различные виды 

самостоятельной работы обучающихся по заданию преподавателя, направленные на 

развитие навыков профессиональной лексики, закрепление практических 

профессиональных компетенций, поощрение инициатив.  

Лекция – систематическое, последовательное, монологическое изложение 

преподавателем учебного материала, как правило, теоретического характера. 

В процессе лекций рекомендуется вести конспект лекций: кратко и схематично 

фиксировать основные идеи, выводы и обобщения лекции; выделять важные мысли, 

ключевые слова и термины. Необходимо отметить вопросы или материалы, которые 

вызывают затруднения, и попытаться найти ответы в рекомендованной литературе. Если 

разобраться в материале не удается, следует сформулировать вопрос и задать его 

преподавателю на консультации или во время семинарского (практического) занятия. 

Семинар — это форма учебной деятельности, проводимая в учебном заведении под 

руководством преподавателя, где студенты активно участвуют в обсуждениях, 

практических заданиях и других формах взаимодействия. 

Для успешной подготовки к семинару рекомендуется заранее ознакомиться с темой 

занятия и основными материалами, чтобы иметь возможность активно участвовать в 

обсуждении. Также полезно подготовить вопросы и идеи для обсуждения, что поможет 

глубже понять материал и продемонстрировать заинтересованность. 

Домашнее задание – набор задач по темам недели. 

При работе над домашними заданиями важно внимательно ознакомиться с 

требованиями и сроками выполнения. Рекомендуется разбивать задания на этапы, чтобы 

избежать перегрузки и лучше усвоить материал, использовать различные источники 

информации, включая учебники и онлайн-ресурсы, для более глубокого понимания темы. 

Контроль теоретических знаний – устные ответы на вопросы, список которых 
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известен студенту заранее. 

В процессе подготовки студенту необходимо проанализировать учебные материалы, 

ознакомившись с лекциями, учебниками и дополнительными источниками, акцентируя 

внимание на ключевых темах. Рекомендуется создать структурированные конспекты, 

выделяя основные идеи, термины и формулы. 

Самостоятельная работа – работа студентов, направленная на углубленное 

изучение отдельных тем и вопросов учебной дисциплины (модуля).  

В процессе самостоятельной работы студенты взаимодействуют с рекомендованными 

материалами при минимальном участии преподавателя. Задачи студента включают работу 

с конспектами лекций (обработка текста), повторное изучение учебных материалов планов 

и тезисов ответов, изучение дополнительных тем, выполнение учебно-исследовательских 

заданий и другое. 

Система оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю) 

Критерии получения уровня и оценивания сформированности компетенций по 

дисциплине (модулю) «Продуктовая студия»  

Оценивание уровня учебных достижений обучающихся по дисциплине (модулю) 

осуществляется в виде текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации.  

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) осуществляется в форме 

экзамена, при этом проводится оценка компетенций, сформированных по дисциплине.  

Для оценивания текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

используется десятибалльная шкала оценивания, которая соотносится с традиционной 

пятибалльной шкалой следующим образом, если иное не указано в силлабусе дисциплины: 

Десятибалльная 

оценка 

Пятибалльная 

оценка 

Общая характеристика результата обучения по 

дисциплине (модулю)  

10 Отлично Студент полностью владеет знаниями, изложенными в 

рабочей программе, и глубоко осмысляет дисциплину 

(модуль). Он самостоятельно и логически последовательно 

отвечает на все вопросы, акцентируя внимание на наиболее 

важном. Умеет анализировать, сравнивать, классифицировать, 

обобщать, конкретизировать и систематизировать изученный 

материал, выделяя ключевые моменты и устанавливая 

причинно-следственные связи. Четко формулирует ответы, 

уверенно интерпретирует результаты анализов и других 

исследований, а также решает сложные задачи. Студент 

хорошо знаком с методами исследования, необходимыми для 

практической деятельности, и умеет связывать теоретические 

аспекты дисциплины (модуля) с практическими задачами. 

9 Отлично 

8 Отлично 

7 Хорошо Студент обладает знаниями предмета почти в полном объеме 

рабочей программы и самостоятельно, логически 

последовательно и всесторонне отвечает на все вопросы, 

акцентируя внимание на наиболее значимых моментах. Он 

умеет анализировать, сравнивать, классифицировать, 

обобщать, конкретизировать и систематизировать изученный 

материал, выделяя его ключевые аспекты и устанавливая 

причинно-следственные связи. Формулирует свои ответы, 

уверенно интерпретирует результаты анализов и других 

исследований, а также решает сложные ситуационные задачи. 

Студент хорошо знаком с методами исследования, 

необходимыми для практической деятельности, и умеет 

связывать теоретические аспекты предмета с практическими 

6 Хорошо 
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Десятибалльная 

оценка 

Пятибалльная 

оценка 

Общая характеристика результата обучения по 

дисциплине (модулю)  

задачами. 

5 Удовлетворительно Студент обладает базовыми знаниями по дисциплине 

(модулю), но испытывает трудности при самостоятельных 

ответах и использует неточные формулировки. В ходе 

ответов он допускает ошибки, касающиеся сути вопросов. 

Студент способен решать только самые простые задачи и 

владеет лишь минимальным набором методов исследования. 

4 Удовлетворительно 

3 Не сдан Студент не овладел обязательным минимумом знаний по 

предмету и не может ответить на вопросы, даже если 

преподаватель задает дополнительные наводящие вопросы.  
2 Не сдан 

1 Не сдан 

Дисциплина (модуль) «Продуктовая студия» оценивается следующим образом: 

Активность Вес Количество  Описание 

Домашние задания 40% 6 Набор задач по темам недели  

Контроль 

теоретических 

знаний 

20% 1 Устный опрос по основным разделам и (или) темам 

дисциплины (модуля)  

Экзамен 40% 1 Письменная или устная работа над заданием, 

направленным на проверку полученных знаний и 

навыков по дисциплине (модулю)  

Формула расчёта итоговой оценки по дисциплине (модулю) «Продуктовая 

студия»: «0,4 × среднее за домашние задания + 0,2 × контроль теоретических знаний + 0,4 

× экзамен». 

Текущий контроль успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Примерные домашние задания 

 

Домашнее задание 1. От проблемы к гипотезе 

1. Выберите цифровой продукт (например, приложение для доставки еды, 

образовательную платформу или финтех-сервис). 

2. Опишите одну реальную проблему пользователя (не функциональный недостаток, а 

трудность в достижении цели). 

3. Сформулируйте три разные гипотезы решения в формате: 

«Если [решение], то [метрика улучшится], потому что [предположение о 

поведении пользователя]». 

4. Оцените каждую гипотезу по: 

• Потенциальной пользе для пользователя 

• Риску (что может пойти не так) 

• Трудозатратам команды 

5. Объясните, как подход к проверке гипотезы может отличаться на стадиях поиска 

ценности, роста и зрелости продукта. 

 

Домашнее задание 2. Метрики и проектирование опыта 

1. Возьмите одну из гипотез из ДЗ1. 

2. Определите: 

• Какая метрика-результат должна измениться, если гипотеза верна 

• Какие метрики-диагностики помогут понять, почему это произошло 

• Какие вспомогательные или "галочковые" метрики стоит избегать 
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3. Разложите сценарий пользователя на шаги: от входа в функционал до завершения 

цели. 

4. Найдите потенциальные точки трения (где пользователь может выйти или 

запутаться). 

5. Предложите форму опыта (интерфейс, логику, сообщения) — словесно или в виде 

схемы/прототипа низкой детализации. 

6. Составьте краткий набросок PRD: цель, целевая аудитория, сценарий, метрики, 

критерий готовности. 

 

Домашнее задание 3. Подготовка к запуску 

1. Возьмите ту же гипотезу и решение из предыдущих заданий. 

2. Декомпозируйте фичу на этапы разработки (например: бэкенд, фронтенд, 

интеграция, тестирование). 

3. Определите: 

• Последовательность работ 

• Критерии готовности для каждого этапа 

• Кто из команды за что отвечает (продакт, разработчик, дизайнер, аналитик) 

4. Спланируйте запуск: 

• Какие группы пользователей получат доступ первыми (поэтапный запуск) 

• Что будет сигналом об успешности 

• Какие риски могут возникнуть (для пользователя, для бизнеса) и как их 

смягчить 

5. Опишите, как вы будете проверять результат: 

• Через какой срок 

• Какие данные соберёте 

• Как примете решение: масштабировать, дорабатывать или отменить 

 

Вопросы для подготовки к контролю теоретических знаний 

 

1. Чем продуктовый подход отличается от проектного? 

2. Почему продукт начинается с проблемы, а не с решения? 

3. Какова структура проверяемой гипотезы «если — то — потому что»? 

4. Какие источники гипотез считаются наиболее надёжными? 

5. Почему одна и та же гипотеза требует разного подхода на стадиях поиска ценности, 

роста и зрелости? 

6. Чем метрика-результат отличается от метрики-диагностики? 

7. Какая метрика считается «осмысленной», а какая — «ради галочки»? 

8. Как метрика связывается с гипотезой? 

9. Что входит в зону ответственности продакта, а что — в зоны дизайна, разработки 

или аналитики? 

10. Зачем продукту деление на Discovery (исследование) и Delivery (поставка)? 

11. Что такое пользовательский сценарий и из каких шагов он состоит? 

12. Как отличить однозначное требование от пожелания? 

13. Зачем нужен критерий готовности до старта разработки? 

14. Почему важно выкатывать изменения постепенно? 

15. Как определить, подтвердилась ли гипотеза после запуска? 
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Задания для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 

№ п/п Задание Ответ Компетенция 

1 Какой документ определяет цели и 

границы проекта на старте? 

Устав проекта / Project 

Charter / Проектный чартер / 

Charter проекта / Устав 

УК-2 

2 Какая методология подходит для проектов 

с четкими требованиями и 

фиксированным бюджетом? 

Waterfall / Каскадная модель 

/ Водопад / 

Последовательная модель / 

Waterfall model 

УК-2 

3 Что используется для идентификации и 

оценки рисков в проекте? 

Реестр рисков / Risk Register 

/ Матрица рисков / Карта 

рисков / Регистр рисков 

УК-2 

4 Как называется процесс контроля 

изменений в содержании проекта? 

Управление изменениями / 

Change Management / 

Контроль изменений / 

Change Control / Смена 

скоупа 

УК-2 

5 Какой инструмент помогает распределить 

роли и ответственность в команде? 

Матрица RACI / RACI / 

Responsibility Assignment 

Matrix / Распределение 

ответственности / RACI 

matrix 

УК-3 

6 Что проводится для улучшения процессов 

работы команды по итогам спринта? 

Ретроспектива / Retrospective 

/ Ретро-митинг / Sprint 

Retrospective / Ретро 

УК-3 

7 Какой стиль лидерства способствует 

развитию самостоятельности команды? 

Демократический / 

Коучинговый / Participative / 

Coaching / Партнерский 

УК-3 

8 Как оценить эффективность командной 

работы в конце проекта? 

Опрос команды / Feedback / 

Ретроспектива проекта / 

Team Assessment / Оценка 

удовлетворенности 

УК-3 

9 Что важно учитывать при коммуникации в 

международной команде? 

Культурные различия / 

Часовые пояса / Языковые 

барьеры / Cultural differences 

/ Менталитет 

УК-5 

10 Как избежать недопонимания из-за 

культурных норм в переписке? 

Использовать четкий язык / 

Избегать идиом / Уточнять 

контекст / Clear 

communication / Прямой 

стиль 

УК-5 

11 Какой аспект этики важен при сборе 

данных пользователей в разных странах? 

GDPR / Законодательство / 

Конфиденциальность / 

Privacy laws / Закон о 

персональных данных 

УК-5 

12 Как адаптировать презентацию для 

аудитории из другой культуры? 

Учесть традиции / Изменить 

стиль / Локализация 

контента / Cultural adaptation 

/ Культурная 

чувствительность 

УК-5 

13 Какая метрика показывает доход с одного 

пользователя за все время? 

LTV / Lifetime Value / 

Пожизненная ценность / 

CLV / Customer Lifetime 

Value 

ПК-3 
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14 Какой инструмент используется для 

отслеживания событий в цифровом 

продукте? 

Аналитическая система / 

Google Analytics / Amplitude 

/ System analytics / 

Яндекс.Метрика 

ПК-3 

15 Что позволяет сравнить две версии 

продукта статистически? 

A/B тест / A/B test / Сплит-

тест / Split test / A/B-

тестирование 

ПК-3 

16 Какой анализ помогает понять путь 

пользователя в продукте? 

Воронка / Funnel analysis / 

Путь пользователя / User 

journey / Customer Journey 

Map 

ПК-3 

17 Как должны быть сформулированы 

выводы по результатам анализа? 

Конкретные рекомендации / 

Actionable insights / Четкие 

выводы / Recommendations / 

Практические шаги 

ПК-5 

18 Что важно при визуализации данных для 

отчета руководству? 

Наглядность / Ясность / 

Инфографика / Clarity / 

Visualization / Понятность 

ПК-5 

19 Какой язык следует использовать в 

рекомендациях для стейкхолдеров? 

Термины предметной 

области / Бизнес-язык / 

Professional terminology / 

Business language / 

Отраслевая лексика 

ПК-5 

20 Как проверить применимость 

рекомендаций на практике? 

Пилотный запуск / 

Тестирование / Pilot / 

Validation / Эксперимент 

ПК-5 
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